
3. 点击『失约反馈』 。2. 点击最新一张『失约未乘车』
车票，进入车票详情页面。

1. 进入『GZIC智慧服务』小程序，进入『交通车预约』模块。

“GZIC智慧服务”小程序交通车预约系统失约反馈流程

4. 填写『失约原因』，点击
『提交反馈』。

5. 反馈成功后，该车票不计
为『失约未乘车』 。


